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Allgemeine Geschäftsbedingungen mit 
Kundeninformationen 
1. Geltungsbereich 
2. Mitgliedschaft, Vertragsabschluss, Mitgliederpreise 
3. Zahlungsmodalitäten 
4. Haftung 
5.Schlussbestimmungen 

 

1. Geltungsbereich 
1.1. Für die Geschäftsbeziehung zwischen der Ulf GmbH, Waldschulstraße 37, 
65933 Frankfurt (nachfolgend „Verkäufer“) und der Kund:in (nachfolgend „Kund:in“ 
oder „Mitglied“) gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt des Einkaufs gültigen Fassung. 

1.2. Einkäufe sind ausschließlich in haushaltsüblichen bzw. auf die angegebene 
Haushaltsgröße bemessenen Mengen möglich. 

1.3. Abweichende Bedingungen des Mitglieds werden nicht anerkannt, es sei denn, 
der Verkäufer stimmt ihrer Geltung ausdrücklich zu. 

2. Mitgliedschaft, Vertragsabschluss, Mitgliederpreise 
2.1. Jede Kund:in kann durch das Ausfüllen und Unterschreiben des 
Mitgliedsantrags Mitglied werden. Der Antrag für eine Mitgliedschaft ist im 
Ladengeschäft erhältlich oder kann auf unserer Website als PDF heruntergeladen 
werden. Voraussetzung für eine Mitgliedschaft ist die Vollendung des 18. 
Lebensjahres.  

2.2. Mitglieder bezahlen einen monatlichen Mitgliedsbeitrag. Der normale 
Mitgliedsbeitrag wird von uns als Orientierungsgröße vorgegeben. Der tatsächliche 
Mitgliedsbeitrag wird jedoch schlussendlich von den Mitgliedern nach 
Selbsteinschätzung entsprechend ihres monatlichen Nettoeinkommens und den 
damit verbundenen finanziellen Möglichkeiten frei gewählt.  

2.3. Basierend auf der Haushaltsgröße werden vom Verkäufer unterschiedliche 
normale Mitgliedsbeiträge vorgegeben. Der vorgegebene normale Mitgliedsbeitrag 
errechnet sich aus dem Betrag, der bei der gewählten Haushaltsgröße im 
Durchschnitt erreicht werden muss, damit die Finanzierung des Verkäufers 
abgesichert wird. Volljährige Personen werden dabei mit 25,00 Euro im Monat 
berücksichtigt. Die zweite im Haushalt lebende volljährige Person zahlt 22,00 Euro 
im Monat. Ab der dritten im Haushalt lebenden volljährigen Person kommen jeweils 
20,00 Euro hinzu. Für im Haushalt lebende Kinder, ab einem Jahr bis zur Vollendung 
des achtzehnten Lebensjahres, werden pauschal pro Haushalt 6,00 Euro 
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hinzugerechnet. Für im Haushalt lebende volljährige Kinder berechnen wir jeweils 
9,00 Euro. Neben den normalen Mitgliedsbeiträgen sind auch höhere oder niedrigere 
Mitgliedsbeträge möglich. Diese können im Mitgliedsantrag individuell hinterlegt 
werden. 

2.4. Die Anzahl der im Haushalt lebenden volljährigen Personen und die Anzahl der 
Kinder je Altersstufe sind dem Verkäufer bei der Registrierung als Mitglied 
mitzuteilen. Kommt es im Verlauf der Mitgliedschaft im Haushalt zu Änderungen, 
sind diese zeitnah mitzuteilen.  

2.5. Der Mitgliedsbeitrag für die Kund:in und die weiteren im Haushalt lebenden 
Personen wird per Lastschrifteinzug am Anfang eines Monates beim Mitglied 
eingezogen. Für den ersten Monat der Mitgliedschaft erfolgt der Lastschrifteinzug 
zeitnah nach der Registrierung und berechnet sich anteilig, je nach verbleibenden 
Tagen des Monats. 

2.6. Der Mitgliedsbeitrag wird zur Deckung der Unkosten des Verkäufers verwendet. 
Im Gegenzug erhält das Mitglied im Laden den für Mitglieder ausgewiesenen 
vergünstigten Warenpreis. Die Mitgliedspreise liegen je nach Produkt-(gruppe) 
zwischen ca. 20% - 30% unterhalb des ausgewiesenen Normalpreises. 

2.7. Mit der Mitgliedschaft sind keine Gesellschafterrechte verbunden. Die 
Mitgliedschaft stellt die Finanzierung des Verkäufers sicher und gewährt dem 
Mitglied im Gegenzug die im Laden entsprechend gekennzeichneten vergünstigten 
Einkaufspreise für Mitglieder. 

 2.8. Mit der Abgabe des unterschriebenen Mitgliedsantrags gibt der Kunde einen 
verbindlichen Antrag zum Abschluss einer Mitgliedschaft ab. Die Mitgliedschaft 
beginnt ab dem Zeitpunkt, zu dem der ULF GmbH die erteilte Einzugsermächtigung 
zugegangen ist. 

2.9. Die Mitgliedskarte wird innerhalb weniger Tage nach Eingang des Mitglieds-
antrags im Ladengeschäft zur Abholung bereitgelegt. Jede:r Einkaufsberechtige 
eines Haushalts erhält eine gesonderte Mitgliedskarte. Der Einkauf zu 
Mitgliedspreisen ist bis zur Ausstellung der Karte auch unter Vorlage der 
Bestätigungsmail, die die Kund:in nach Eingang des Antrags erhält, möglich. 
(ausgedruckt oder digital)  

2.10. Die Mitgliedschaft ist schriftlich gegenüber dem Verkäufer mit einer 
Kündigungsfrist von 6 Wochen zum Ende eines Monats kündbar. Für die Wahrung 
der Schriftform genügt eine E-Mail an kontakt@unverpackt-laden-frankfurt.de. Der 
Verkäufer kann die Mitgliedschaft gegenüber der Kund:in ebenfalls zum Monatsende 
mit einer Kündigungsfrist von 6 Wochen schriftlich kündigen, wobei die Kündigung 
durch E-Mail die Schriftform wahrt. 

2.11. Nichtmitglieder bezahlen den für Nichtmitglieder auf den Etiketten als 
Normalpreis ausgezeichneten Warenpreis. 
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3. Zahlungsmodalitäten 
3.1. Die Kund:in kann ihre Einkäufe im Laden entweder bar oder per Giropay 
bezahlen.  

3.2. Aus technischen Gründen muss zum Erhalt der Mitgliedskonditionen die 
Mitgliedskarte vor dem Bezahlvorgang eingelesen werden. Es liegt immer in der 
Verantwortung der Kund:in, vor dem Bezahlvorgang auf ihre Mitgliedschaft 
hinzuweisen und die Karte vorzulegen.  

4. Haftung 
4.1. Für eine Haftung des Verkäufers auf Schadensersatz gelten unbeschadet der 
sonstigen gesetzlichen Anspruchsvoraussetzungen folgende Haftungsausschlüsse 
und -begrenzungen. 

4.2. Der Verkäufer haftet unbeschränkt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz 
oder grober Fahrlässigkeit beruht. 

4.3. Ferner haftet der Verkäufer für die leicht fahrlässige Verletzung von 
wesentlichen Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks 
gefährdet, oder für die Verletzung von Pflichten, deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf 
deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertraut. In diesem Fall haftet der Verkäufer 
jedoch nur für den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Der Verkäufer haftet 
nicht für die leicht fahrlässige Verletzung anderer als der in den vorstehenden 
Sätzen genannten Pflichten. 

4.4. Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei Verletzung von 
Leben, Körper und Gesundheit, für einen Mangel nach Übernahme einer Garantie 
für die Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen Mängeln. Die 
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 

4.5. Soweit die Haftung des Verkäufers ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies 
auch für die persönliche Haftung von Arbeitnehmer:innen, Vertreter:innen und 
Erfüllungsgehilf:innen. 

5. Schlussbestimmungen 
5.1. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder 
werden, wird dadurch die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen im Übrigen nicht 
berührt. 

5.2. Auf Verträge zwischen uns ist ausschließlich deutsches Recht anwendbar. 

 

Frankfurt am Main, 15. Mai 2023 


